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ABASTECIENDO CON
CALIDAD

PROYECTO



La Central de Abasto es un organismo público
descentralizado del poder ejecutivo del Estado
libre y soberano de Tabasco, con personalidad
jurídica y patrimonio propio, sectorizado a la
Secretaría para el Desarrollo Económico y la
Competitividad.

Introducción



VISIÒN

MISIÒN

Ser la empresa pública que gestiona la Unidad Alimentaria de Tabasco,
con criterios de sostenibilidad económica, social y ambiental.
Proporcionando infraestructura y servicios de valor añadido a nuestros
clientes para que puedan desarrollar su actividad y contribuir a
satisfacer las necesidades del consumidor.

Constituirnos en la mayor plataforma de distribución, comercialización,
transformación y logística de alimentos agrícolas frescos del sureste
mexicano, formando parte de una cadena de valor que garantiza una
alimentación segura, saludable y de calidad.

VALORES Calidad, compromiso, imparcialidad, rectitud, etica, transparencia y
rendiciòn de cuentas. 



Presentaciòn
Nuestro proyecto se centró en analizar la situación
actual de la Central de Abasto. Descubrimos un
centro de vital importancia para la ciudad,
responsable del suministro de alimentos, pero que
enfrenta graves problemas que comprometen su
eficiencia y sostenibilidad. 

El problema principal que identificamos es la
desconexión entre la necesidad de abastecer
productos de calidad y una administración
presupuestaria deficiente. 

Pregunta crítica: ¿Cómo es posible que un lugar que
maneja toneladas de alimentos frescos diariamente
enfrente problemas de desperdicio, merma y
carencia de infraestructura básica?



Principales problematicas

FALTA DE INVERSIÒN EN
INFRAESTRUCTURA

GESTIÒN DE RESIDUOS

MERCANCÌAS SIN CONTROL DE
CALIDAD E HIGIENE

INFORMALIDAD



Implementar un plan de acción que promueva calidad,
limpieza, higiene y orden en cuanto a los productos que se
venden como para las personas que los ofrecen, con el
objetivo de crear confianza e incentivar al consumo saludable
de todos los productos que la central de abastos nos ofrece y
apoyar a la venta local, además de evitar enfermedades,
problemas viales, de seguridad, ambiental y social en el que
como sociedad los beneficios abarquen a gran escala. 

Objetivo



FASE DE
PREPARACIÒN



1

2

8.1. Temas de aprendizaje que saben y
lo que no saben

Puntos fuertes

Àreas de oportunidad

Concepto general
Ventaja de precios
Diversidad de productos
Logistica bàsica

Cadena de valor especifica
Gestiòn y administraciòn
Desafìos operativos
Impacto economico real
Tecnologìa implementada



Con respecto a el problema del caos vial y
accesos congestionados podríamos
emplear un sistema de horarios de entrada
para los proveedores grandes. 

Señalización clara y moderna que indique
zonas de carga y de descarga, además de
indicar áreas específicas de los productos
clasificándolos de acuerdo a si son productos
que necesiten refrigeración, zonas cálidas, etc. 

8.2. Lluvia de ideas

En cuanto a la falta de digitalización y
comercio electrónico sería desarrollar una
plataforma web como un directorio de
locatarios para conocer precios y la variedad
de productos que estén disponibles lo cual
incentiva también a la publicidad de estos
productos. 



Estación de clasificación de basura
orgánica e inorgánica. 

Implementar el trueque verde que se basa en
que los locatarios intercambian cierta
cantidad de cartón o plástico por productos
de limpieza e insumos.

Establecer contenedores donde se promueva
la recolección de tapas para ayudar a niños
con Cáncer. 

Que se destine un poco de los recursos en
infraestructura y mejora de toda el área y
puestos. 



Gestionar con el gobierno un programa de
renovación de puestos, con mejores
materiales y ventilación. 

Para que exista control en cuanto a los
productos, sería contratar personal capacitado
para cumplir con los protocolos de salud e
higiene. 

Proporcionarles a las personas artículos
indispensables para sus puestos físicos, incluso
uniformes para continuar con el
abastecimiento de los productos que venden. 



8.3 Planeación paso a paso



Al ser cinco miembros se divide de la siguiente manera: 

Relaciòn con usuarios 

8.4 Asignar tareas a cada miembro del equipo para
encontrar la solución al problema.

Coordinador

Analista Gestiòn comercial

Evaluador del medio ambiente



De acuerdo a la Dirección General del Servicio de Información Agroalimentaria y Pesquera (2016):
 
 Las centrales de abasto son unidades comerciales de distribución de productos alimenticios, que
proporcionan a la población servicios de abastecimiento de productos básicos al mayoreo, sus
instalaciones permiten concentrar los productos provenientes de diferentes centros de producción,
para surtir de éstos a los comerciantes especializados. 
A través de las centrales de abasto y de los mercados al mayoreo se distribuye 70% de la producción
agropecuaria nacional, promoviendouna mayor vinculación con los productores primarios, hacen llegar
los alimentos a más de un millón 220 mil establecimientos minoristas y garantizan productos frescos
para una alimentación suficiente, sana, variada y a precios bajos. 
Dan valor agregado a los productos por medio del acopio, limpieza, selección, empaque, etiquetado,
transporte, conservación y comercialización. En ellos operan aproximadamente 52 mil comerciantes y
generan alrededor de un millón 850 mil empleos directos, además de los temporales e indirectos. 

8.5. Fundamento de las acciones a realizar 



8.6. Recursos



8.7 Plan de acción
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MUCHAS
GRACIAS!


